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Negli ultimi anni , 
abbiamo assistito ad un 

incremento  della 
condizione di bisogno 
sempre più sanitaria 

degli anziani che 
accedono alle RSA  ed 

ad un aumento 
esponenziale dei costi di 

gestione. 
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Questa situazione sta creando una difficoltà 
della tenuta del sistema con una evidenza su 

alcuni aspetti:

Anziani che rischiano di non 
ricevere cure appropriate

Aumento dei costi sanitari e 
sociali.

Difficoltà a trovare 
personale sanitario

Fuga degli infermieri dalle 
RSA. 
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La Regione Toscana, a fronte di questi cambiamenti  sopraggiunti in questi anni, ha 
messo in campo:

• L’introduzione del modulo BIA  DPGRT 2/R 2018 
• L’introduzione del setting 3 Cure intermedie DGRT n.1596 del 2019
• Il ripensamento dell’accreditamento DPGR n. 86/R 2020; DGRT n.245 del 2021 
• I ristori per emergenza covid
• L’aumento della retta sanitaria DGRT n. 1132 del 2023
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Le tre ASL Toscane hanno efficentato alcuni processi a supporto delle RSA:

• Percorsi dedicati per esami
• Per l’approvvigionamento dei famaci territoriali
• Attivazione veloce del piano per medicazioni avanzate
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Verso una sostenibilità futura delle RSA: 
lavoro condiviso per una gestione efficace delle risorse 

disponibili:
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Risorse  esterne alle RSA 

Efficientamento del ruolo 
del MMG in RSA

Materiale sanitario fornito 
dalla ASL

Percorsi dedicati per visite 
specialistiche

Cartella informatizzata 
unica gestita dalla Regione
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Risorse  esterne 
alle RSA:

Rivedere le rette attraverso 
un lavoro puntuale che 

analizzi ogni voce di costo, 
per la costruzione di una 
retta equa e sostenibile

Apertura nuove strutture 
underbooking tra posti 

residenziali ed attivazione 
del servizio

definire una residenzialità 
che realisticamente sia 

modulata per tipologia di 
bisogno. 

Ripensare ad una 
valutazione che riesca ad 

analizzare in modo 
appropriato i bisogni 

all’ingresso ed in itinere 
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Risorse 
interne:

Mantenere un 
ascolto continuo 
con gli operatori

Forme incentivanti 
che possano 

valorizzare il grande 
impegno degli 

operatori. 

Costruire una 
formazione a 

supporto di cure 
rispondenti ai bisogni 

socio-sanitari.

Ripensare ad 
organizzazioni 

flessibili al mutare 
dei bisogni 
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Verso un nuovo modello di RSA:
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RSA 
aperta/centro 

servizi a supporto 
dei servizi a 
domicilio

Presa incarico 
proattiva per 
interventi a 

domicilio 

Un’unica regia 
che crea una 

connessione tra 
servizi di un 

territorio            

La RSA a supporto 
nella presa in 

carico di persone 
a domicilio 
attraverso 

teleassistenza, 
teleconsulto 

RSA come risorsa 
per attività degli 

utenti a domicilio

RSA come 
luogo per 
interventi 

infermieristici
di minore 

complessità



“La vita non è una 
questione di come 
sopravvivere alla 

tempesta, ma di come 
danzare nella pioggia”.

Kahlil Gibran
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Grazie per 
l’attenzione
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